
 Rener Сервис 
Сотрудники компании на протяжении целого учебного года оказывают всестороннюю поддержку 

студентам по всем возникающим вопросам. Наша задача заключается в успешной и мягкой 

адаптации каждого студента, решении вопросов быта, здоровья, самого процесса обучения. Мы 

помогаем 24 часа в сутки решать возникающие иногда правовые или бытовые вопросы, оказываем 

помощь в подготовке документов, вопросах поступления или выбора специальности,  стараемся 

окружить каждого студента домашней теплотой и дружелюбием. 

 

 

Услуги до приезда  

в Чешскую Республику 

Пакет 

«Базовый» 

Пакет 

«Стандарт» 

Пакет 

«Комплекс» 

Консультирование по всем вопросам 

обучения, проживания, расходов по 

пребыванию. 

 

        √ 

 

        √ 

 

    

        √ 

Организация ознакомительных поездок в 

университет, помощь в выборе 

оптимальной программы. 

 

         √ 

 

         √ 

 

         √ 

Запись на программу, работа с 

университетом. Обработка и проверка 

присланных документов. 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

Подготовка визового пакета, резервация 

проживания. 
√ √ √ 

Оформление медицинской страховки. 

Помощь в переводах документов. 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

Подготовка к собеседованию. Пробное 

собеседование с сотрудником компании 

на скайпе. 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

Услуги после приезда в Чешскую 

Республику 

Пакет 

«Базовый» 

Пакет 

«Стандарт» 

Пакет 

«Комплекс» 

Встреча в аэропорту (на вокзале), 

сопровождение до места проживания.  

Подключение к мобильному оператору. 

 

- 

 

   - 

 

√ 

Помощь в обмене валюты. 

Помощь в размещении. Ориентационная 

беседа. Регистрация на университете. 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

Первичная регистрация на полиции для 

иностранцев. 

 

- 

 

√ 

 

√ 

Получение студенческой карты. 

Помощь в покупке проездного. 

 

- 

 

√ 

 

√ 



Обзорная экскурсия по городу,  

ознакомление с возможностями досуга, 

спорта. 

 

- 

 

- 

 

√ 

Русскоязычный куратор. Помощь при 

обращении к врачам, адвокатам, 

полиции и т.д. 

 

- 

 

- 

 

√ 

Учебная литература. - - √ 

Консультации по вопросам  

нострификации аттестатов или 

дипломов. 

 

- 

 

√ 

 

√ 

Помощь в открытии банковского счета, 

получении карты и взятии 

подтверждений для полиции. 

 

- 

 

- 

 

√ 

Помощь в выборе специальности. Помощь 

в выборе университета, программы. 

Посещение дней открытых дверей, 

образовательных выставок в Европе. 

 

- 

 

- 

 

√ 

Подача заявлений в университет. 

Помощь в оплате пошлин. 

- √ √ 

Помощь в продлении или 

переквалифицировании визы. Подача 

заявлений на министерство, подготовка 

документов. 

 

- 

 

√ 

 

√ 

«Горячая линия»  Rener- Line  в течение 

24-х — часов в  случае экстренной 

помощи. 

 

- 

 

- 

 

√ 

Контроль успеваемости, посещаемости, 

отчет родителям. 

- √ √ 

Предоставление личного консультанта 

по вопросам жизни, обучения и другим. 

 

- 

 

- 

 

√ 

Организация досуга. Культурные 

программы, совместные праздники 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

Запись в спортивные кружки и секции, 

участие в местных спортивных акциях, 

помощь в интеграции в среду. 

 

- 

 

√ 

 

√ 

Организация совместных и  

индивидуальных туристических поездок. 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

Стоимость сервисных программ 

согласно выбранному варианту 

 

  0 

 

600 Евро 

 

 1100 Евро 



 


